
 

CUADRO DE INDICADORES DEL PROCESO PC 11 “Gestión de la organización de actos y 

eventos, comunicación y relaciones institucionales”  

 

 

PC 11.11 Gestión de actos y eventos institucionales. 

Código  Indicador 

I.[PC 11.11]‐01  Porcentaje de convocatorias  de reuniones o eventos enviados por medios 

telemáticos.  

I.[PC 11.11]‐02  Porcentaje de convocatoria de reuniones o eventos sin errores.  

 

 

PC 11.21 Gestión de la comunicación institucional. 

I.[PC 11.21]‐22 
 

Media diaria de comunicados de prensa redactados.  

I.[PC 11.21]‐23 
 

Promedio de actualizaciones del diario digital. 

I.[PC 11.21]‐24 
* 

Porcentaje  de  convocatorias  a  los  medios  de  comunicación  realizadas 

correctamente. 

I.[PC 11.21]‐25 
 

Porcentaje  de  solicitudes  de  información  requeridas  por  los  medios  de 

comunicación atendidas en plazo. 

 * Se comienza a medir el 1/04/2016. 

 

http://www.ujaen.es/serv/csocial/Apoyo_organos_gobierno/sigcsua/PC11/Indicadores/FichaIndicadores_PC11.11-%2001.pdf
http://www.ujaen.es/serv/csocial/Apoyo_organos_gobierno/sigcsua/PC11/Indicadores/FichaIndicadores_PC11.11-%2002.pdf
http://www.ujaen.es/serv/csocial/Apoyo_organos_gobierno/sigcsua/PC11/Indicadores/FichaIndicadores_PC11.21-%2022.pdf
http://www.ujaen.es/serv/csocial/Apoyo_organos_gobierno/sigcsua/PC11/Indicadores/FichaIndicadores_PC11.21-%2023.pdf
http://www.ujaen.es/serv/csocial/Apoyo_organos_gobierno/sigcsua/PC11/Indicadores/FichaIndicadores_PC11.21-%2025.pdf
http://www10.ujaen.es/sites/default/files/users/uaorgob/Ficha%20I.%20PC11.21-24.pdf

